
       S P D - Fraktion  
           im Rat der                   
Gemeinde Westerkappeln    Westerkappeln, den 12.01.2021 
 
SPD-Fraktion Westerkappeln, Heidefeld 21, 49492 Westerkappeln 
 
Frau Bürgermeisterin 
Annette Große-Heitmeyer 
 
Frau Ausschussvorsitzende  
Susanne Hehemann  
 
Große Str. 13 
49492 Westerkappeln  
 
 
 
Antrag der SPD Fraktion im Rat der Gemeinde Westerkappeln 
 
Sehr geehrte Frau Große-Heitmeyer,  
sehr geehrte Frau Hehemann,  
 
die SPD-Fraktion beantragt, den nachstehenden Antrag auf die Tagesordnung der Sitzung 
des Ausschusses für Wirtschaftsförderung, Ortsmarketing, Tourismus und Kultur 
(WOTKA) am 02.02.2021 und auf die Tagesordnung der Sitzung des Haupt- und 
Finanzausschusses (HFA) am 18.02.2021 zu setzen. 
 
 
Einrichtung einer Touristeninformation und eines Bürgerbüros  
 
Antrag: 
 
Die Bürgermeisterin wird beauftragt, die Schaffung einer Touristeninformation 
voranzutreiben und die organisatorischen Voraussetzungen zur Einrichtung eines 
Bürgerbüros zu schaffen. Dabei deutlich werdende Synergien sind zu nutzen.  
 
Die Bürgermeisterin wird ferner beauftragt zu prüfen, welche Mittel aus dem Landes-
Sofortprogramm zur Stärkung unserer Innenstädte und Zentren beantragt werden können, 
und anschließend einen entsprechenden Antrag zu stellen.  
 
 
Begründung: 
 
Im vergangenen Jahr wurde unter großer Bürgerbeteiligung die Zukunftswerkstatt für ein 
nachhaltiges Westerkappeln entwickelt und vorgestellt. Die Revitalisierung des 
historischen Ortskerns rund um die Stadtkirche wurde dabei als wesentliches 
Handlungsfeld erkannt.  
 
Die Gemeinde Westerkappeln kann hier durch die Einrichtung einer Touristeninformation 
und eines Bürgerbüros einen Beitrag leisten.  
 
Neben der Steigerung der Passantenfrequenz für den Ortskern kann mit einem externen 
Bürgerbüro das Angebot für die Bürger optimiert werden. Derzeit sind die diese 



Dienstleistungen, wie sämtliche Vorgänge des Pass- und Meldewesens, Anmeldung 
Mülltonne, Anmeldung Hund, etc. dezentral im Rathaus organisiert. Darüber hinaus 
entspricht das derzeitige Einwohnermeldeamt aufgrund seiner Größe nicht mehr den 
heutigen Anforderungen an Datenschutz, Barriere- und Bewegungsfreiheit, insbesondere 
wenn zeitgleich zwei Bürger*innen bedient werden.  
 
Durch die Bündelung in einem externen Bürgerbüro würden wir eine bürgerfreundliche 
Lösung mit einheitlichem Ansprechpartner schaffen.  
 
Aus unserer Sicht bietet es sich an, die Angebote der Touristeninformation gemeinsam mit 
den Dienstleistungen eines Bürgerbüros anzubieten.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 

Frank Sundermann  
Fraktionsvorsitzender 

 

Niklas Schulte  
Mitglied der Fraktion 
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